
 

 
 

 م2020) لسنة 27تعميم رقم (

 بشأن

اض جائحة بأعر او المشتبه في اصابتهم او المخالطين المصابين الاشخاص لتعامل مع الاسترشادي لدليل ال

 في مقر العمل في الجهات الاتحادية 19فيروس كوفيد 

 

 المحترمين          الوزارات والجهات الاتحاديةالى كافة 

 تحية طيبة وبعد
 

 .دوام الصحة والعافيةتهديكم الهيئة الاتحادية للموارد البشرية الحكومية اطيب التحيات متمنية لكم 

وبناء ع�ى ما تقتضية مصلحة العمل والحاقا لكافة الأدلة الاسترشادية والتعاميم الصادرة عن الهيئة بشأن 

 . 19الإجراءات الاحترازية الخاصة بالتعامل مع جائحة فيروس كوفيد 

ترشادي الخاص الاسدليل وعليه فان الهيئة بالاستناد الى الارشادات الصادرة عن الجهات المختصة في الدولة ترفق ال

أعراض فيروس بم او المشتبه في اصابتهاو المخالطين لتعامل مع الموظفين المصابين بتوضيح الإجراءات اللازمة ل

 حيث يهدف الدليل الى التالي: ر العمل في الجهات الاتحاديةافي مق 19كوفيد 

 ضمان سلامة مقار وبيئة العمل من تفشي الامراض والأوبئة. .1

في  المشتبهالحالات  وكذلكر العمل افي مق 19كوفيدللتعامل مع الموظفين المصابين بفيروس  آليهوضع   .2

 المخالطة لمصابين.او الحالات اصابتها 

تباعها في حالات الإصابة والاشتباه والمخالطة مع بيان إتوعية الجهات الاتحادية وموظفيها بالإجراءات الواجب  .3

 الأدوار والمسؤوليات المترتبة عليهم في هذا الشأن.

وبناء ع�ى ذلك فان الهيئة وهي تدعو كافة الجهات الاتحادية الى ضرورة مراعاة قواعد الصحة والسلامة العامة  

الاحترازية بما فيها الواردة في هذا الدليل للحد من انتشار الأوبئة والامراض في مقار العمل  تواتخاذ كافة الإجراءا

 الحكومي.

تقديم أي دعم للجهات الاتحادية بشأن توضيح الجوانب الواردة في الدليل علما بان الهيئة ع�ى اتم الاستعداد ل

 المرفق.

 .اكرين لكم حسن التعاونش

 وتفضلوا بقبول الاحترام والتقدير
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اض بأعر او المشتبه في اصابتهم و المخالطين أالمصابين  الاشخاصلتعامل مع الاسترشادي لدليل ال

 ر العمل في الجهات الاتحاديةافي مق 19كوفيد فيروس 

 المقدمة:اولاً: 

ً لما تقتضي مصلحة العمل وحرصاً ع�ى صحة وسلامة الموظفين في مقار العمل وبالاستناد الى التعليمات  هنظرا

والحاقا لكافة الأدلة والتعاميم الصادرة  19الصادرة عن الجهات المختصة في الدولة منذ بدء انتشار جائحة كوفيد 

 يهدف الى التالي:فان الهيئة قامت بإعداد هذا الدليل الذي عن الهيئة سابقا في هذا الشأن 

 ضمان سلامة مقار وبيئة العمل من تفشي الامراض والأوبئة. .1

في  المشتبهالحالات  وكذلكر العمل افي مق 19كوفيد المصابين بفيروس الاشخاصامل مع للتع آليهوضع   .2

 او الحالات المخالطة لمصابين.اصابتها 

ع بيان تباه والمخالطة موالاشحالات الإصابة  اتباعها فيتوعية الجهات الاتحادية وموظفيها بالإجراءات الواجب  .3

 المترتبة عليهم في هذا الشأن. الأدوار والمسؤوليات

 للأطراف المعنية في الجهة الاتحادية وبناء تفي توضيح الإجراءات وبيان الأدوار والمسؤوليا حيث يساهم الدليل

لى ضرورة مراعاة قواعد الصحة والسلامة العامة واتخاذ ع�ى ذلك فان الهيئة وهي تدعو كافة الجهات الاتحادية ا

 الاحترازية بما فيها الواردة في هذا الدليل للحد من انتشار الأوبئة والامراض في مقار العمل الحكومي. تكافة الإجراءا

 ثانياً: التعريفات

وفق التعليمات الصحية الصادرة عن الجهات المختصة  19كوفيدفيروس أي شخص تظهر عليه اعراض الوباء: 

 في الدولة

 من إيجابية COVID-19 فحص نتيجةإصابته من خلال ظهور  تأكيد تم الذي شخص: هو الالشخص المصاب

 علامات وجود عدم أو وجود عن النظر بغض ات المعتمدة من الجهات الصحية المختصة في الدولةالمختبر  قبل

 .سريرية أعراض أو

من كان ع�ى اتصال بشخص مصاب او حامل للمرض اتصالا يحتمل معه انتقال العدوى  كلالمخالط: الشخص 

 اليه خلال فترة انتشار المرض. 

 .الحرارة درجة ارتفاع بدون أو مع تنفسية أعراض من يعا�ي : شخصالشخص المشتبه بإصابته

غيره من الأصحاء في أماكن وظروف صحية فصل المصاب او الشخص المشتبه بإصابته عن  الصحي: العزل

   ملائمة وذلك للحيلولة دون انتقال العدوى من الشخص المصاب او المشتبه بإصابته الى غيره



 

 
 

 

الحجر الصحي سواء في  19كوفيد  فيروس بقاء الشخص المخالط او المشتبه بإصابته بأعراض: الصحيالحجر 

يتم  او تلك الجهاتللمدة التي تقررها  حية المختصة في الدولةفي المنزل او أي جهة اخرى تقرها الجهات الص

 جهة العمل.فرضها احترازياً ع�ى الموظف من قبل 

 الافراد المراجعين او العملاء من خارج الجهة الاتحادية.  المتعاملين:

) 27رقم (نظام العمل عن بعد لموظفي الحكومة الاتحادية وفق احكام قرار مجلس الوزراء  العمل عن بعد:

 م.2020لسنة 
 

 التطبيق:ثالثاً: نطاق 

ين الخارجين المتعاملايضاً ويشمل يطبق هذا الدليل ع�ى جميع الموظفين المدنيين العاملين في الجهات الاتحادية 

 مع الجهات الاتحادية.
 

 رابعاً: الأدوار والمسؤوليات

 :الاتحاديةالجهة  .1

 :ةالتاليالإجراءات �ى كافة الجهات الاتحادية الاستجابة والتعامل مع الحالات من خلال ع     

 والإجراءات التدابير بكافة الالتزامبما في ذلك  لحماية الموظفين والمتعاملينتقديم الدعم اللوجستي اللازم  .أ

 .بالدولة المختصة الجهات عن بشكل دوري الصادرة الاحترازية

ى المستشفيات إل  المصابين او المشتبه في اصابتهم في مقار العملسات الصحية لنقل التنسيق مع المؤس .ب

 لإجراء الفحوصات اللازمة

 .ج. تحديد المخالطين للحالات المؤكدة والمشتبه بها      

قلهم إلى لحين ناكن المخصصة للعزل الصحي المؤقت في مقار العمل المشتبه بهم في الأمالمصابين ود. عزل       

     المستشفى.

 والنظافة بالوقاية الخاصة الارشادية الالتزام بالنصائح في الموظفين دعم شأنها من التي الخطوات اتخاذ. هـ        

 الجهة، عمل لطبيعة وفقا الصحية الملائمة الاشتراطات توافر من والتأكد

 بالتدابير المتعلقة المستجدات جميع ع�ى بشكل مستمر واطلاعهم والعملاء الموظفين وتوعية شرنو. 

 .المتاحة  التقنية الوسائل خلال استخدام من وذلك الاحترازية والإجراءات

 

 إدارة الموارد البشرية .2

في مقر  19 موظف بوباء كوفيد ع�ى إدارة الموارد البشرية في الجهة الاتحادية اتباع الإجراءات التالية في حال تبين وجود إصابة

 العمل



 

 
 

 

اكن المخصصة للعزل الصحي المؤقت في مقار العمل في الأماو المشتبه في اصابته  المصاب الموظّف عزل . أ 

المعنية والابلاغ عن الحالة وتنفيذ جميع الإجراءات التي يتم طلبها من الصحية مع الجهات مباشرة التواصل و

 .بياناتهإلى حين نقله من قبل مختصين للرعاية الصحية والحصول ع�ى  المختصة الصحية قبل الجهات

للشخص الشخص المصاب وإبلاغهم في حال مخالطتهم او مكتب إخلاء الموظفين والمتعاملين من منطقة عمل  . ب

 .الموظفين بالحالة باقي ضمان عدم اختلاطالمصاب مع 

 (بشكل فوري). المصابةبالحالة ابلاغ الإدارة العليا في الجهة الاتحادية  . ت

 (بشكل فوري). المصابة او المشتبه بها إبلاغ السلطات الطبية المختصة بوجود الحالة . ث

 المخالطين للمصاب في أسرع وقت ممكن.الأشخاص حصر معلومات  . ج

 والمرافق المستخدمة من قبله (بشكل فوري).او مكتبه لمنطقة عمل المصاب شامل إجراء تعقيم  . ح

 .ايام 3لمدة لا تقل عن  العزل الذاتي المنزلي وطلب  العدوى للمخالطيناء فحوصات تقصي إجر  . خ

 خلال فترة العزل.19المخالطين او المشتبه بإصابتهم بـ كوفيد يق العمل عن بعد للموظفين ستن . د 

كاتب او متنسيق وإجراء فحوص تقصي العدوى للمخالطين عند نهاية مدّة العزل للتأكد قبل عودتهم للعمل في مقر  . ذ 

 . عملال

 . في الجهة الاتحادية الحالات المعتمدتسجيل الحالة ونتائجها ضمن سجل  . ر 

 

 الرئيس المباشر .3

 يترتب ع�ى الرئيس المباشر القيام بالآتي:

كتشافبشكل فوري الموارد البشرية  إدارةابلاغ  .أ ن أحد الموظفياو مخالطة إصابة به تاو معرف هفي حال ا

 بالفيروس.التابعين له 

ن معند عودة الموظف قيام أحد الموظفين بالسفر الى خارج الدولة او ابلاغ إدارة الموارد البشرية في حال  .ب

ومباشرته العمل والتأكد من التزام الموظف بالاشتراطات المطلوبة من الجهات الصحية في  خارج الدولة

 .يةالدولة من حيث اجراء الفحص المطلوب مع اطلاعه ع�ى نتيجة الفحص السلب

متابعة أداء الموظفين العاملين عن بعد والتأكد من اجراء الفحوصات قبل مباشرة العمل والعودة من ج. 

 نظام العمل عن بعد.

 

 الموظف  .4

 فيما الجهات الصحية المختصة عن الصادرة الصحية والتدابير الإجراءات اتباع الموظف ع�ى يجبأ. 

 .19كوفيد فيروس لمرض مشابهة أعراض بأية الإحساس عند الوقاية بإجراءات يختص

وضرورة ابراز تقرير وجدت  ان المخالطةوالعودة من السفر وحالات  السفر حالات عن الإفصاح ب.  ضرورة 

 نتيجة الفحص بعد العودة الى الدولة وقبل مباشرة العمل.



 

 
 

 

 

مع  19ج. ابلاغ الرئيس المباشر وإدارة الموارد البشرية عند شعوره باي اعراض مشابهه لمرض كوفيد 

الإفصاح عن جميع الأماكن التي قام بزيارتها في الجهة الاتحادية وكذلك عن الموظفين الذين قام بمخالطتهم 

 في مقر العمل.

الإحساس باي من الاعراض العامة مخالطة او فور العلم بال الطبي الالتزام بالقيام بأجراء الفحصد. 

 او عند طلب جهة عمله منه ذلك. 19كوفيد  فيروسل
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