




 

 

 منافذ المملكة العربية السعودية  للعاملين فيالعدوى التنفسية  الدليل الإرشادي للوقاية من
 

 ..يدـتمه ❖

وسط التنفسية والتي ظهرت في الجزيرة ورونا المسبب لمتلازمة الشرق الأنفلونزا وفيروس كتتشارك العدوى التنفسية كالإ 

نتقال في طريقة الإ ي جمهورية الصين الشعبيةف الذي ظهر   nCoV-2019 مستجدرونا الوفيروس كو العربية عام 

 . تقليل خطر الإصابة بهذه الأمراض تساهم التدابير الوقائية التالية في ، كماووسائل الوقاية

 

 : من هذا الدليل الفئة المستهدفة ❖

والخدمات الأرضية وشركات والشركات المشغلة لوسائل النقل المنافذ كموظفي الجوازات والجمارك جميع العاملين في 

 . و الشحنات المستوردة من الخارجأمتعتهم أو أيستلزم عملهم التعامل المباشر مع المسافرين الذين   وغيرهمالشحن 

 

 :ةينصح بإتباعها في منافذ المملكالإجراءات الوقائية التي  ❖

 : توعية العاملين كافة بماهية المرض وطرق انتقاله ووسائل الوقاية اللازم اتباعها عن طريق مايلي -1

د على المصادر الرسمية  عتماهمية الإأنشر الرسائل التوعوية عن طريق وسائل التواصل الداخلي لجهات العمل مع   -

 . (مراض ومكافحتهاوزارة الصحة والمركز الوطني للوقاية من الأ)للمعلومة 

لحث المسافرين  في المنفذومناطق التجمع  علاننشر وسائط التوعية كالملصقات والمقاطع التوعوية بوسائل الإ -

  . الأيدي واتباع آداب السعال والعطاسوتطهير  والعاملين على غسل 

و الشؤون الصحية  أ الصحية بالمنافذالدورات التدريبية التي يقدمها مختصين من مراكز المراقبة عقد الندوات و -

 المحافظة/ بالمنطقة

 : طريقة التعامل مع الركاب والمسافرين في المنافذ الجوية والبرية والبحريةتوعية العاملين ب -

o الخارجمسافرين القادميين من لل الشخصيعند الحاجة للتفتيش و خاصتجنب التلامس المباشر مع الأش 

مع غراضهم الشخصية أو ألمن تتضمن مهامهم ملامسة المسافرين  كمام تنفسي عادي ءتداإرينصح ب

 . نتهاء المهمةإالأيدي فور أو تطهير الحرص على غسل  

o  الكمامزالة القفاز وإلكحولي بعد ا ل  ج  و تطهيرها بالأغسل اليدين . 

o   في حال تم التواصل مع المسافرين بشكل مباشر كالحديث   رطباستخدام الكمام وتبديله إذا أصبح مبتل أو

 . دون وجود حائل

o  وبات  أثناء العمل . تجنب تناول الأطعمة والمشر

الحماية الشخصية عند التعامل و والبرية والبحرية مل مع الشحنات في المنافذ الجويةطريقة التعاتوعية العاملين ب -

 :ترتكز علىحيث مع الشحنات بمختلف أنواعها 

o  ثناء التعامل معهاألبس القفازات. 

o ثناء لبس القفازاتأجنب لمس الفم والعين ت . 

o ر بدون ماءل المطه  الج   خدامو استأت بالماء والصابون العادي غسل الأيدي بعد خلع القفازا. 

o  واستخدام ، و بودرة قابلة للتطايرأو مواد طيارة أنها تحتوي سوائل أتجنب فتح الشحنات التي يشك

 . وسائل أخرى لفحصها

 :والميتة غذية والحيوانات الحيةطريقة التعامل مع المواد الزراعية والأالعاملين بتوعية  -

o ختصين من وزارة البيئة حالة ذلك إلى المإو مع الحيوانات الحية و الميتة تجنب التعامل المباشر

 . ختصاص واللوائح المنظمة لدخول مثل هذه الموادئة الغذاء والدواء حسب الإو هيأوالزراعة 

 

 

 



 

 : الأيدي والصابون في كافة مناطق المنفذ طهراتوفير مت -2

والتأكد من توفر صابون الأيدي في دورات المياه في مناطق المسافرين والمناطق  مطهرات الأيدييتم توزيع  -

 .الخاصة بالعاملين بالمنفذ تحت إشراف مركز المراقبة الصحية بالمنفذ

 

 : الصحةمعتمدة من وزارة  طهراتسطح بشكل روتيني بمالأطهير ت -3

ماكن التي يكثر مع التركيز على الأ التي يرتادها المسافرون ماكن العامة ودورات المياهالأ طهيرالحرص على ت -

 . بشكل دوري وخلافه المصاعد  مفاتيحوطاولات الطعام ومساند المقاعد وواب بالأحتمالية التلامس فيها كمقابض إ

 

 : تدريب العاملين -4

القفاز الواقي  )دوات الوقايـة الشـخصية أخدمـات المختلفـة علـى اسـتخدام دريـب العامليـن بالجهـات المقدمـة للت -

 . بشكل مباشرلأشـخاص الذيـن يتواصلـون مـع الـركاب المسـافرين اخاصـة  (والكمامة الطبية
 . وضـاع الصحيـةلأا منافــذ لمواكبتهــم للمســتجدات فيمــا يخــصالللعامليــن بالتعليــم المســتمر  -
والمعـدات   الأدواتتدريـب العامليـن علـى اجـراءات تطهيـر وسـائل نقـل المرضـى المشـتبه فيهـم وتطهيـر  -

 . المشـتبهة فـي المطـارات لاتوأماكـن تواجـد الحـا

 ذائية والزراعية والحيوانيةتعامل الآمن مع المواد الغال-

ء والدواء  غذا من وزارة الزراعة أو هيئة ال  واحالة ذلك الى المختصيي     التعامل مع الحيوانات الحية والميتة  تجنب   -
ي المنفذ. حسب الإختصاص واللوائح المنظمة ل

 ذلك ف 
 

 
 
 

الإتصال  وأ الشعور بأي أعراض ينصح بمراجعة الطبيب لتقييم الحالة الطبية وتقديم العلاجنتمنى لكم السلامة وفي حال 

 لمزيد من الإرشادات على 
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 )(COVID-19 دیدجلا انوروك سوریفب صاخلا يئاقولا يداشرلإا لیلدلا

   لمعلا نكامأ لخاد 
 

 

	  

 سوریفلا نع
 نیب حوارتت اضًارمأ ببست يتلاو )ةیجاتلا تاسوریفلا( انوروك تاسوریف ةلئاعل يمتنی )(COVID-19 دیدجلا انوروك سوریف
 يسفنتلا زاھجلا ةمزلاتمو (MERS-CoV) ةیسفنتلا طسولأا قرشلا ةمزلاتم لثم ةدح رثكلأا ضارملأا ىلإ ةعئاشلا دربلا تلازن
 دتما )(COVID-19 نأ لاإ ،نیصلا ةیروھمج يفً ایئدبم تلااحلا مظعم لیجست مت ھنأ نم مغرلا ىلعو .)SARS-CoV( داحلا
   .ملاعلا لوح لودلا نم ددع ىلإ

 
 :)(COVID-19 رشتنی فیك
 ،ضرملاب ةباصـملا لئاوسـلا نم تارطق قلاطإب موقی ھنإف ریفزلا وأ لاعسـلاب )(COVID-19 ب باصـملا صخشـلا موقی امدنع
  .فتاوھلا وأ تلاواطلا وأ بتاكملا لثم ھنم ةبیرقلا ءایشلأاو حطسلأا ىلع طوقسلاب كلذل ةبحاصملا تارطقلا كلت موقتو
  .ھجولا وأ مفلا وأ نیعلا سمل مث ةثولملا حطسلأا كلتل صاخشلأا سمل قیرط نع ضرملا لقتنی مث نمو
 نع كلذو )(COVID-19 ــــب باصملا صخشلا نم دحاو رتم دعب ىلع فقی صخشلا ناك اذإ ضرملا لاقتنا نكمملا نم كلذك
 .نیباصملا ءلاؤھ نم ریاطتملا ذاذرلا للاخ نم ةرشابملا ةطلاخملا قیرط
 رمی دق ضعبلا نأ لاإ ،اھنم نوفاعتیو ةفیفخ ضارعأ نم نوناعی )(COVID-19 ـــــب نیباصـملا صاخشـلأا مظعم نأب ملعلا عم
  .ىفشتسملا يف ةیاعر ىلإ جاتحی دقو ةروطخ رثكأ ةبرجتب
 

 :ةباصلإا رطخ
 :لثم تائفلا ضعب نیب ةباصلإا رطخ عفتری

 .نسلا رابك -1
 .يولكلا لشفلاو ةئرلاو بلقلا ضارمأو يركسلا ضرم لثم ةنمزم ضارمأب نیباصملا صاخشلأا-2
 .ةعانملا يف فعض نم نوناعی نیذلا صاخشلأا-3
 
 :ةباصلإا ضارعأ
 ببسـت دقو .يوئر باھتلا ىلإ - اًنایحأ- ضارعلأا روطتت دقو ،سفنتلا يف قیضـو ،لاعسـلاو ،ىمحلا :ةباصـلإا ضارعأ زربأ نم
  .نسلا رابكو ،ةنمزم اضًارمأ وأ ،يعانملا زاھجلا يف اًفعض نوناعی نمل ةداح تافعاضم ىودعلا

 

 )(COVID-19 انوروك سوریفب ةباصلإا عنمل ةیئاقولا ریبادتلا
  .ةیسفنت ىودع يأب نیباصملا صاخشلأا عم رشابملا لاصتلاا بنجت •
 .نیدیلا لیسغ لبق مفلاو فنلأاو نینیعلا سمل بنجت •
 .اھنم صلخت مث ةیقرو مراحمب سطعلا وأ لاعسلا ءانثأ فنلأاو مفلا ةیطغت ىلع صرحا •
 .يلوحك رھطم لامعتسا وأ نوباصلاو ءاملاب نیدیلا لسغ ىلع ةبظاوملا •
 .رارمتساب اھسمت يتلا حطسلأاو تاودلأا ریھطتو فیظنتب مق •
 ً.اضیرم نوكت امدنع لزنملا يف ءاقبلا •
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 يف  )(COVID-19 راـشتنا عنمل ةطیـسبلا قرطلا ضعب
 :لمعلا نكامأ
 ةمـھم نوكت دقـ ةیـئاقـولا تاءارجلإا ضعب ذاخـتابـ ةردابـملا

 ریبادتلا ضعبف .كلمع ناكم يف ةباـــصلإا رھظت مل ول ىتح
 لمعلا نكامأ يف ىودعلا راـشتنا عنم نم دعاـست دق ةطیـسبلا
 راـــــشتنا ءاـطباو ضرملا ببـــــسب بایـغلا مایـأ نم للـقتو
 .ىودعلا
 

 :لمعلا نكامأ ةفاظنو ةیحصلا تاءارجلإا نم دكأتلا .1
 تاـحولو فتاوھلاو بتـاـكملا حطــــسأ نوكت نأ بـجی •

 حطسلأا ثولت نلأ رمتسم لكشب ةمقعمو ةفیظن حیتافملا
 قرطلا نم دحـاو وھ ءلامعلاو نوفظوملا اھـــــسمی يتلا
 .)(COVID-19 اھللاخ نم رشتنی يتلا ةیسیئرلا
 لبق نم مظتنم لكـــشب نیدیلا لـــسغ عیجـــشتو زیزعت •

 :ءلامعلاو نیفظوملا
 ناكـم يف ةزرابـ نكامـأ يف نیدیـلا میقعت تاودأ عــــضو •

 .لمعلا
 .مظتنم لكشب تامقعملا تاعزوم ءلم ةداعإ نم دكأتلا •
 نیدیـلا لــــسغل لــــساغـملاو نوباــــصلا رفوت نم دكـأتـلا •

 عنمیو نیدیلا ىلع سوریفلا لتقی لیسـغلا نلأ رارمتسـاب
 .)(COVID-19 راشتنا
 حــــضوت يتلا لمـعلا ناكـم لخـاد تاقـــــصلملا ضرع •

  .نیدیلا لسغل ةحیحصلا ةقیرطلا
 

 :يسفنتلا زاھجلاب ةصاخلا ةیاقولا تاءارجإ زیزعت .2
 نلایــــس ضارعأ مھیدلـ نمل تامـامـكلا رفوت نم دكـأتـلا •

 مزلالا لمعو دكأتل ةیحص هأشنم برقلأ ھجوتلاو فنلأا
 سطعلا بادآ نع لمعلا ناكم لخاد تاقــــصلم ضرع •

 )COVID-19( راشتنا نم لیلقتلا يف مھاسی يذلاو
  

 

 عورشلا لبق نیفظوملل ةروشملا میدقت ،رفسلا لاح يف .3
 :كلذ يف
 .رفسلا ةرورض مییقت •
 دق نیذلا نم لمع تلاحر يف نیفظوملا لاـــسرإ بنجت •

 لثم( ریطخ ضرمب ةباــــصلإل ةــــضرع رثكأ نونوكی
 ضرم لثم ةیبطلا تلااحلا يوذوً انس ربكلأا نیفظوملا
 يتلا قطانـملا ىلإ )ةئـرلاو بلـقلا ضارمأو يركــــسلا
 .)(COVID-19 اھیف رشتنی
 تلاحر يف نیفظوملا لاـــسرلإ ةحلملا ةجاحلا لاح يف •

 ةیزارتحلاا تاءارجلإاب مھتیعوتو مھفیقثت نم دبلا لمع
 .)(COVID-19  انوروك ىودع لوح

 
 :نیفظوملا ةملاسب قلعتت تاءارجإ .4
 نم لــمعلا وأ( لزنملا يف ءاــقبلا ىلإ فظوملا جاــتحی •

 ىمح وأ فیفخ لاــعــــس نم يناــعی ناــك اذإ )لزنملا
 .)رثكأ وأ ةیوئم ةجرد 37.3( ةجردلا ةضفخنم

 لصاوتلا تاونق قیرط نع ةیعوتلا میدقت يف رارمتسلاا •
 ءاقبلل جاتحت يتلا تلااحلاب لمعلا ناكم يف ةمدختــسملا
 ضارعأ مھیدلـ ناكـ ول )لزنملا نم لمـعلا وأ( لزنملابـ

 .)(COVID-19 نم طقف ةفیفخ
. 
 

-COVID لوـــصو لاح يف لمعلا ةئیب تادادعتـــسا .5
19)(: 

 رــــصح يف ةمـاعـلا ةحـــــصلا تارادإ عم نواعـتلا متی •
 .مھتعباتمو ةھبتشملاو ةدكؤملا تلااحلل نیطلاخملا

 937 ىلع لصتا ةدعاسملا بلطل
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 )(COVID-19 دیدجلا انوروك سوریفب صاخلا يئاقولا يداشرلإا لیلدلا

  تاعمجتلا نكامأ يف 
 

 

 
 

 سوریفلا نع
 نیب حوارتت اضًارمأ ببست يتلاو )ةیجاتلا تاسوریفلا( انوروك تاسوریف ةلئاعل يمتنی )(COVID-19 دیدجلا انوروك سوریف
 يسفنتلا زاھجلا ةمزلاتمو (MERS-CoV) ةیسفنتلا طسولأا قرشلا ةمزلاتم لثم ةدح رثكلأا ضارملأا ىلإ ةعئاشلا دربلا تلازن
 دتما )(COVID-19 نأ لاإ ،نیصلا ةیروھمج يفً ایئدبم تلااحلا مظعم لیجست مت ھنأ نم مغرلا ىلعو .)SARS-CoV( داحلا
   .ملاعلا لوح لودلا نم ددع ىلإ

 
 :)(COVID-19 رشتنی فیك
 لاعـسلاب )(COVID-19 ب باـصملا صخـشلا موقی امدنع
 ةباــــصملا لئاوــــسلا نم تارطق قلاطإب موقی ھنإف ریفزلا وأ
 ىلع طوقسـلاب كلذل ةبحاصـملا تارطقلا كلت موقتو ،ضرملاب
 وأ تلاواطلا وأ بتاكملا لثم ھنم ةبیرقلا ءایــشلأاو حطــسلأا
  .فتاوھلا
 كـلتل صاـخــــشلأا سمل قیرط نع ضرملا لـقتنی مث نمو
  .ھجولا وأ مفلا وأ نیعلا سمل مث ةثولملا حطسلأا
 ىلع فقی صخـــشلا ناك اذإ ضرملا لاقتنا نكمملا نم كلذك
 )(COVID-19 ــــــب باــصملا صخــشلا نم دحاو رتم دعب
 ذاذرلا للاخ نم ةرــــشاــبملا ةــطلاــخملا قیرط نع كــلذو
 .نیباصملا ءلاؤھ نم ریاطتملا
 )(COVID-19 ــب نیباصملا صاخشلأا مظعم نأب ملعلا عم
 دقـ ضعبلا نأ لاإ ،اھـنم نوفاعـتیو ةفـیفخ ضارعأ نم نوناعـی
 يفـ ةــیاــعر ىلـإ جاــتحـیـ دــقو ةروطـخـ رثـكـأ ةــبرجـتـبـ رمـیـ
  .ىفشتسملا
 

 :ةباصلإا رطخ
 :لثم تائفلا ضعب نیب ةباصلإا رطخ عفتری

 .نسلا رابك -1
 يركسلا ضرم لثم ةنمزم ضارمأب نیباصملا صاخشلأا-2
 .يولكلا لشفلاو ةئرلاو بلقلا ضارمأو
 .ةعانملا يف فعض نم نوناعی نیذلا صاخشلأا-3
 
 :ةباصلإا ضارعأ
 يف قیــضو ،لاعــسلاو ،ىمحلا :ةباــصلإا ضارعأ زربأ نم
 .يوئر باھـتلا ىلإ - اًنـایـحأ- ضارعلأا روطتت دقـو ،سفنتلا
 يف اًفعــض نوناعی نمل ةداح تافعاــضم ىودعلا ببــست دقو
  .نسلا رابكو ،ةنمزم اضًارمأ وأ ،يعانملا زاھجلا

 

 نكامأ يف COVID-19 راشتنا عنمل ةطیسبلا قرطلا ضعب
  تاعمجتلا

 اھذاختا بجاولا ةیئاقولا ریبادتلا ثدحأب دوّزتلاو دادعتسلاا
 ،ىودعلا نم نیرخلآاو كسفن ةیامحل ططخ عضو ىلع دعاسی

 تاعمجتلا نكامأ يف ةلوھسب ىودعلا رشتنت نأ نكمی ثیح
 :ىلع صرحلا بجی كلذل ةماعلا

 .ةمحدزملا نكاملأا بنجت •

 اھذاختا كنكمی يتلا ةمھملا تاءارجلإا ضعب ىلإ ةفاضلإاب
 :تاعمجتلا نكامأ يف كلوح نمو كسفن ةیاقول

 يأب نیباصملا صاخشلأا عم رشابملا لاصتلاا بنجت •
 .ةیسفنت ىودع

 .نیدیلا لیسغ لبق مفلاو فنلأاو نینیعلا سمل بنجت •
 وأ نوباصلاو ءاملاب نیدیلا لسغ ىلع ةبظاوملا •

 .يلوحك رھطم لامعتسا
 ً.اضیرم نوكت امدنع لزنملا يف ءاقبلا •
 وأ لاعسلا ءانثا فنلأاو مفلا ةیطغت ىلع صرحا •

  .اھنم صلخت مث ةیقرو مراحمب سطعلا
 اھسمت يتلا حطسلأاو تاودلأا ریھطتو فیظنتب مق •

 .رارمتساب

 937 ىلع لصتا ةدعاسملا بلطل


